
Dobre praktyki NGO 
- sposoby działania w 
dobie pandemii
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Z czym 
kojarzy Ci 
się COVID?
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REAKCJE NA STRES
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Reakcje 
na stres emocjonalne motywacyjnebehawioralne fizjologiczne



Stadia reakcji na stres
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WyczerpaniaOdporności
Alarmowa



STYLE RADZENIA SOBIE
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skoncentrowany
na emocjach

skoncentrowany
na działaniu

skoncentrowany
na unikaniu



Na ile prawdopodobne jest, że organizacja (NGO) będzie w stanie w pełni 
świadczyć usługi dla swoich beneficjentów przez następne 3 miesiące?

Źródło: Raport z badania potrzeb i oczekiwań organizacji pozarządowych oraz grup nieformalnych w okresie pandemii COVID-
19. Centrum Obywatelskie C10, Kraków, grudzień 2020.
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Efektywne działania NGO



Okręgowy Ośrodek Pomocy Pokrzywdzonym 

Przestępstwem
Lokalne Punkty Pokrzywdzonym Przestępstwem - Projekt współfinansowany ze środków 

Funduszu Sprawiedliwości, którego dysponentem jest Minister Sprawiedliwości
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Źródło: https://stowarzyszeniebonafides.pl/aktywistki-bez-zadyszki-czyli-sztuka-bycia-w-dobrostanie-zapraszamy-na-forum-kobiet-online-2/
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Centrum Wsparcia Liderek



Źródło: www.wysokiestandardy.pl
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Wysokie standardy

Działania 
w 

projekcie

Diagnoza

Konferencje 
online Warsztaty

Podręcznik 
(e-book)



MIEJSCA AKTYWNYCH MIESZKAŃCÓW
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nowatorskie podejście do idei 
centrum społecznościowego

dla wszystkich, którzy chcą działać lokalnie i potrzebują 
do tego przestrzeni

miejsce współtworzone przez mieszkańców, lokalne 
organizacje pozarządowe oraz przedstawicieli jednostek 
samorządowych.

Wartości

wzajemność

otwartość

współodpowiedzialność

sprawczość



MIEJSCA AKTYWNYCH MIESZKAŃCÓW
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Publikacja filmików wideo z wyzwaniem dla rodziców i 
dzieci

Webinarium - Tworzenie grafik w Canva dla 
przedstawicieli organizacji

Wideo z tworzenia ozdób wielkanocnych

Cykliczne spotkania online z kosmetologiem

Publikacja filmu wideo - tworzenie rękodzieła

„Podróż z Anetą w stronę piękna” – warsztaty 
makijażowe



WSPARCIE DLA SENIORÓW I OS. SAMOTNYCH
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Fundacja „Otwarte Idee”
Bezpłatne wsparcie osób 

starszych i samotnych 
realizowane przez 

wolontariuszy

15:00 do 20:00



WSPARCIE DLA DZIECI
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Usuń ze swojego słownika 
słowo problem i zastąp 
słowem wyzwanie. Życie 
stanie się nagle bardziej 
podniecające 
i interesujące.



dziękuję za uwagę
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